A Soproni Gyégykdzpont hdzirendjében foglaltuk 6ssze
azokat a tudnival6kat, amelyek fontosak lehetnek mindenki
szamdra az intézményben valé tartézkodas idején.
Betartdsuk el6segiti a gyogyit6 munka eredményességét, a
betegeket megilleté betegjogok érvényesiilését, valamint az
orvosok és az apolé személyzet munkdjat.

A Hazirend hatdlya kotelez6 érvénnyel kiterjed az
intézményben elldtott betegekre, latogatéikra, valamennyi
munkatdrsunkra, illetve mindenkire, aki az Intézmény
tertiletén tartézkodik.

1. A BETEGFELVETEL RENDJE

Intézményiink székhelyén (Sopron, Gydri (t) az azonnali
ellatast igénylé betegek felvétele és iranyitdsa a Stirg6sségi
Betegellaté Osztalyon keresztiil, a nem stirgdsséggel beutalt/
el6jegyzett betegek felvétele az el6jegyzést add osztalyon/
apoldsi egységben torténik.

Intézményiink a telephelyein (Sopron Varisi Gt, Balf,
Fird6 sor) kardiol6giai és mozgdsszervi rehabilitaciora
érkezé betegeket gydgyitanak. A betegfelvétel az intézeti
recepciokon torténik. Az adminisztrativ teenddk elldtasa
utan az ellaté osztalyon kell jelentkezni, ahova — sziikség
esetén — betegkisérd segitségével juthatnak el.

) NAPIREND

Az egyes osztalyok munkarendjéhez igazodé napirendrdl
(vizsgalatok, kezelések, csendes pihend stb.) az osztalyainkon
kapnak tajékoztatast.

3.  BETEG ELBOCSATASAVAL OSSZEFUGGO
SZABALYOK

Betegeinket az intézménybdl dltalaban a délel6tti
6rakban (7-10 6ra kozott) bocsatjuk el. A konkrét idépontrdél
a kezel6—orvos el6zetes tajékoztatast ad.

4.  ALTALANOS SZABALYOK

A korteremben tartézkodds és annak elhagyasa: Az
intézményben val6 tartézkodds alatt betegeink sajat
ruhdzatukat hasznalhatjdk. Azokon az osztalyokon, ahol
csak koérhdzi ruhazat haszndlhaté, az osztdlyon torténd
elhelyezéskor a beteg, és hozzatartoz6 gyelmét erre kiilon
felhivjuk.

Fekvébeteg egységeinkben az orvosi vizitek, kezelések és
a hémérsékletmérések idején, tovabbd a csendes pihenében
betegeink sziveskedjenek a kérteremben tartézkodni.

A kértermen kiviili tartézkodast (vizsgdlatokat, udvari sétat
stb.) kérjik el6zetesen az apol6 személyzettel — és lehetdség
szerint a szobatdrsakkal is - kozolni. Kérjik, az intézmény
teriiletét ne hagyjak el.

Vizsgdlatok, kezelések: Rehabilitdciés osztalyaink betegei
a felvétel és a tadvozas napjan zioterapias kezelésben
nem részesiilnek. Az el&irt vizsgdlatokon, kezeléseken
kérjik a pontos megjelenést! Mozgdskorlatozott betegeink
vizsgdlatokon és kezeléseken torténd megjelenéséhez
minden esetben betegkisérét biztositunk.

Az étkezésekrendje: Betegeinkelldtdsasoranazétkezésrdl,
és a diétarol a kezel6orvos rendelkezéseinek megfelel6en
gondoskodunk. Intézménytinkbe érkezésiik napjan elséként
ebédet, tavozaskor csak reggelit tudunk biztositani. H(tést
igényl6 élelmiszereiket neviikkel ellatva, az osztdlyokon
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lévé hiitészekrényekben taroljdk. Telephelyeinken a koran
indul6k részére hideg ati csomagot adunk.

Kérjik betegeinket, hogy gydgyulasuk, rehabilitaciojuk
eredményessége  érdekében  mikodjenek  egyitt
kezel6orvosukkal ~és a személyzettel, valamint a
gyogykezelésiikhoz szlikséges dokumentumaikat bocsassak a
rendelkezésiikre, utasitdsaikat, Gtmutatasaikat, javaslataikat
maradéktalanul tartsak be.

Felvildgositas: Betegeink dllapota irant a hozzatartozok
14-16 6ra kozott, illetve rendkivili esetben a nap barmely
szakaban érdekl6dhetnek a beteg kezel6orvosanal vagy az
osztalyvezetd f6orvosndl.

Higiéne: Kérjik, hogy kérhazunk minden helyiségében
fokozottan tgyeljenek a rendre, tisztasagra. FekvObeteg
egységeinkbe felvett betegeink, amennyiben egészségi
allapotuk megengedi, betegagyukat, éjjeli szekrényiiket
sziveskedjenek rendben tartani.

Anyagi felel6sség: Kérjik, intézményiink berendezési és
felszerelési targyait rendeltetésszerlien haszndljak. A kart
okozot anyagi felel6sség terheli.

Televizio, radi6 tizemeltetése: Betegeink a kortermekben,
tarsalgéban elhelyezett televiziét betegtdrsaik, és a gyogyitd
munka zavardsa nélkil nézhetik. Sajat radio, televizié csak
el6zetes osztalyvezet féorvosi engedéllyel hozhaté be, és
mUkodtethetd Ggy, hogy azzal a betegtarsakat ne zavarjak.

Tiltott eszk6zok, tevékenységek: Az intézmény egész
tertiletén tilos a dohanyzas!

Szeszes italt az intézménybe behozni és fogyasztani
tilos!  Elektromos f6z6eszk6zok a  betegszobdkban
nem hasznalhatok! Fegyver, annak latsz6 targy és
gazspray sem magukndl, sem a betegszobdkban nem
tarthatd! Gyogykezelésik alatt az Intézeten beldl sajat
kezdeményezésli tevékenység (Ugynoki, arusitds, kéregetés,
stb.), pénzben, vagy mds értékben jatszott szerencsejaték
folytatasa tilos!

5. LATOGATASI REND

Sopron, Gydri Gti székhelyen javasolt ldtogatasi rend:

A hét minden napjan 11.00-13.00, valamint 16.00-
19.00 o6ra kozott valamennyi fekvObeteg egységiinkben.
19.00 6ra utdn betegeink nyugalma érdekében kérjik a
latogatds mell6zését.

Intézményiinklehetdségetbiztositarra, hogysuilyosallapotd
beteg dltal megjelolt személy, illetve cselekvéképtelen beteg
torvényes képvisel6je, ennek hidnydban a beteggel k6z6s
haztartdsban él6, cselekvOképes hdzastarsa vagy élettarsa,
vagy az altaluk megjelolt személy a nap barmely 6rajaban
mellette tartézkodhasson az osztélyvezetd féorvossal tortént
egyeztetést kovetéen. (Sdlyos édllapotl az a beteg, aki
onmagat fizikailag ellatni képtelen, illetve fajdalmai
gyogyszerrel sem sziintethet6k meg, illetve pszichés
krizishelyzetben van.)

Kiskor( beteg sziil6je, torvényes képviseldje, illetéleg az
altala vagy torvényes képvisel6je dltal kijelolt személynek
kérésére biztositjuk, hogy a gydgykezelés ideje alatt az
osztalyvezetd f6orvossal torténd egyeztetés szerint a gyermek
mellett tarté6zkodhasson.

A szl n6 szdmara lehetéséget biztositunk arra, hogy
amennyiben igényli, az altala megjeldlt nagykord személy
a vajudas és a sziilés alatt folyamatosan vele lehessen. A
szlilést kovetSen biztositjuk,—amennyiben ezt az 6, vagy az
Gjszulottje egészségi allapota nem zarja ki- az Gjszilottjével
egy helyiségben val6 elhelyezését.

A telephelyeken javasolt latogatési rend:

Hétkdznap 15:00- 18:00 6ra, hétvégén és tinnepnapokon
09:00 -18:00 6ra kozott.

Latogatok csak a foldszinti auldkban, és az osztalyok
el6tereiben fogadhatok.

Fekvobetegek kortermi latogatdsa az osztalyvezetd
f6orvos frasos engedélyével lehetséges.

Az intézményben 14 éven aluli gyermekek csak a szl
sajat felel6sségére latogathatnak.

A betegek érdekében kérjik, hogy egy beteget egy idében
ketténél tobb hozzatartozé ne latogasson.

A latogatas szlnetel a betegek kezelése, 4polasi
beavatkozdsa, vizsgalata és az orvosi vizit alatt. Az orvos,
vagy a szolgalatban 1évé apol6 kérésére a latogatoknak el
kell hagyniuk a kértermet.

6. TELEFONON TORTENO
KAPCSOLATTARTAS

Betegeink a mobiltelefonjaikat - a tilt6 tabldkkal elldtott
helyek kivételével - hasznalhatjdk az intézmény teriletén,
de kérjuk, hogy ezzel ne zavarjak a mUszeres vizsgalatokat,
a betegeket elldatok munkajat és betegtdrsaikat.

. A BETEGJOGOK GYAKORLASANAK ES
RVENYESITESENEK SZABALYAI

Kéréssel, panasszal orvosainkhoz és az
személyzethez fordulhatnak.

Kozérdek(i bejelentéseikkel, elintézetlen kéréseikkel,
panaszaikkal frdsban vagy személyesen:

- azigazgatdi titkarsdghoz,

- az intézmény betegjogi képvisel6jéhez,

- az Gyér-Moson-Sopron Megyei Kormdnyhivatal
Népegészségligyi Szakigazgatdsi Szervéhez,

- az intézmény fenntartéjdhoz (Allami Egészségiigyi
Ellaté K6zponthoz) fordulhatnak.

A betegjogi képvisel6 elérhetésége: A kifliggesztett
tajékoztatokon megjeloltidépontban, a Gydri ati székhely IV.
épilet|. emeletén, és a nyilvanossagra hozott telefonszamon
érhet6 el.

7
E

apolé

8. A BETEG PANASZAINAK KIVIZSGALASARA
VONATKOZO SZABALYOK:

Az ellatassal vagy a betegjogok érvényesiilésével
kapcsolatosan irasbeli panaszok esetében megtorténik a

panaszok kivizsgaldsa, amelynek eredményérél a panaszos
irasbeli értesitést kap.

9. A BETEGEK KOTELEZETTSEGEI

A beteg és hozzatartoz6i jogok gyakorlasa soran kotelesek
tiszteletben tartani mas betegek jogait.

A beteg - amennyiben ezt egészségi dllapota lehetévé
teszi - koteles az elldtdsban kozrem(ikodd egészségligyi
dolgozoékkal képességei és ismeretei szerint egylttm(ikodni.
A beteg és hozzatartoz6i jogok gyakorldsa nem sértheti az

egészségligyi dolgozok torvényben foglalt jogait.

10. A BETEG ERTEKEINEK MEGORZESERE
VONATKOZO SZABALYOK

Az értéktargyak,  pénzeszkdzok
megdrzésére vonatkozé szabalyok

Ertéktargyak, nagyobb 6sszegii készpénz, értékpapir stb.
az intézmény hazipénztardban helyezheték el. Részletes
szabdlyozdsat a ,Pénzkezelési szabdlyzat , tartalmazza.
Eszméletlen beteg értéktargyait az apol6 leltarba veszi.
A koérhdzi felvételre kerilt betegeink felséruhdzatukat,
cipdjiiket a kérteremben taldlhaté szekrényben helyezhetik
el.

elhelyezésére,

11. A FELELOSSEGVALLALAS SZABALYAI

Letétbe nem helyezett pénzosszegért, értéktargyakért a
kérhdz nem tud felel6sséget vallalni. A beteg a haszndlatra
kapott korhaziletéti targyakért anyagilagis felel. Elbocséataskor
azokat a felelés apolénak vissza kell adnia, az esetleges
hidnyokat a kérhaz részére meg kell téritenie.

12. A SAJTONYILVANOSSAG RENDJE

A Soproni Gyégykozponttal kapcsolatos sajté/kozosségi
médiamegjelenés fbigazgat6i joévahagydshoz kotott. Az
intézmény alkalmazasdban, illetve az intézménnyel
szerz6dés jogviszonyban [évé személy vagy tarsasag interjdt,
nyilatkozatot, sajtokdzleményt, fényképes, valamint video-
és hangfelvételt tartalmazé médiamegjelenést csak a
f6igazgato, illetve az dltala kijelolt helyettesének engedélyével
vagy megbizdsaval készithet illetve tehet kozzé.

A személyiségi-, és betegjogok védelme érdekében
az érintett személy kifejezett hozzajdruldsa sziikséges az
intézmény teriltén személyekrél torténd képmads, vagy
hangfelvétel készitéséhez, képmason vagy hangfelvételen
torténé bdrmilyen formaban torténé megjelenitéséhez,
valamint azok felhasznaldsdhoz.

Az intézmény terlletén észlelt esetleges targyi
hidnyossagokat, annak mielébbi kezelése érdekében
elsédlegesen az intézmény vezetéje részére kell jelezni. A
betegellatds biztonsagéhoz f(iz6d¢ kozbizalom megbrzése
érdekében, amennyiben a targyi feltételekrél készitett
felvételek sértik az intézmény j6 hirnevét, az intézmény
megteszi a szlikséges jogi 1épéseket.

A részletes szabdlyozdst ,A sajtényilvanossdg rendje”
szabdlyzat tartalmazza.

A Hazirend megsértéséért, 6sszeférhetetlen magatartasért
a szolgaltatast igénybe vevd, valamint latogaté az
Intézménybdl elbocsathatd, valamint a latogaté ellen
hatésagi intézkedés kezdeményezheté.

Jelen hazirend a fenntart6i jogok gyakorlasara
kijelolt szervezet, az Allami Egészségligyi Ellaté Kozpont
jovahagydsaval [ép hatdlyba. Azzal egyidejiilega 2019.03.25-
én kiadott, 2019.03.25-én jévahagyott 1. kiadds hatalyat
veszti.

Ervényes: visszavonasig.

Dr. Kulcsar Daniel
mb. f6igazgat6




